
受付時間

※1 LINEはコンタクトポイントとして使用し、相談システムは「つながる相談」（エースチャイルド㈱）を利用しています（LINEに相談データは残りません）。
※2 相談者の生命・身体に危険があると判断した場合には、学校・警察等の関係機関に個人情報を提供する場合がございます。
※3 中学生・高校生は、これまで通り、通年で、平日、午後５時から午後１０時の時間で相談を受け付けています。

利用方法

友だち登録をすると、LINEから

相談することができます（※１） 。

SNS教育相談＠埼玉県教委では、相談内容を誰かに伝えることはありません（※２）。
また、名前や学校名などは言わずに相談できますので、安心して相談してください。

平日５日（土日・祝日・年末年始を除く）

午後５時 から 午後１０時

埼玉県マスコット
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「さいたまっち」
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１月８日から２月１９日まで、小学５年生と６年生のみなさんの相談を

期間限定で受け付けています。（※３）
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